Riksorganisationen

Svenskt Underhall efnms

Workshop — Nyckeltal kopplade

till underhallsprocesser
Den 6 april 2017

Spanga Center, Stormbyvéagen 2, Spanga
Tillampning av SS-EN 15341 - Nyckeltal for Underhall

Nar du vill folja upp underhallet och tillgiangligheten, bade internt och externt, behdver du
en gemensam plattform i form av fordefinierade nyckeltal, KPI (Key Performance Indicators)
som ger relevant data och statistik. Forst da kan du jamfora applen med dpplen.

Riksorganisationen Svenskt Underhall bjuder harmed in dig till denna EFNMS workshop som
innehaller utbildning om och berékningar av nyckeltal kopplade till underhallsprocesser.

Vid denna EFNMS workshop far du mojligheten att delta i en benchmarking som baseras pa
standarderna SS-EN 15341 - Nyckeltal for underhall och SS-EN 13306 - Terminologi.

Under dagen kommer du att fa bekanta dig med viktiga nyckeltal kopplade till underhall och
de ingaende processerna, t.ex. driftsdkerhet, tillganglighet, stopptider, underhallskostnader.

Lar dig att méata och forbattra din underhallsprestanda!

Syftet med workshopen ar att:
e Oka forstaelsen om nyckeltal fér matning
av underhallsprocesserna.

e Ldra av andra samt sprida kunskap och
erfarenheter genom benchmarking.

e Deltagarna lar sig att berakna olika typer
av nyckeltal.
Malet med workshopen ar att:

e Du har fatt en 6kad forstaelse for viktiga
begrepp och definitioner inom underhall.

e Du kan ta fram ett relevant beslutsstod
for dina underhallsprocesser med hjalp
av nyckeltal.

e Du forstar de nyckeltal som du har valt
och hur de kan forbattras.

e Du kan jamféra er nuvarande underhalls-
prestanda med andra foretag.

e Du ska kunna kommunicera underhalls-
prestandan internt for drift- och under-
hallspersonalen samt hitta forbattrings-
potentialer.

e Utbyta erfarenheter med kollegor inom
underhall genom benchmarking.

For att fa en naturlig koppling till din egen
verksamhet tar du med dig foretagsspecifikt
underlag for berakningar av olika nyckeltal.
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Program
09:30 Registrering och kaffe.
10:00 Introduktion och en presentation av deltagarna.

10:15 Syfte och mal med denna workshop om nyckeltal kopplade till underhallprocesser
och underhallsterminologi. Presentation av standarderna SS-EN 15341 - Nyckeltal
for underhall och SS-EN 13306 - Terminologi.

11:00 Kaffe
11:15 Processen for utvecklingen av nyckeltal, policy och strategier.

12:00 Presentation av ett case med berdkning av nyckeltal i dvningsforetaget "European
Factory for Natural Molecular Systems".

12:30 Lunch

13:30 Workshop del 1:
Ett gemensamt sprak - Att forsta terminologin inom underhall. En fordjupning och
genomgang av standarden SS-EN 13306 - Terminologi.

14:00 Workshop del 2:
Standardiserade nyckeltal (KP1) — En solid grund for benchmarking inom underhall.
Berakning av olika allmanna nyckeltal med utgangspunkt fran eget underlag.

14:30 Workshop del 3:
Nyckeltal (KPI) for underhallets arbetsflode och arbetsorderprocessen. Berakning av
nyckeltal kopplade till underhallsprocesser med utgangspunkt fran eget underlag.

15:00 Insamling av resultaten fran workshopen och en jamforelse med basta arbetssatt.
Diskussion om de nyckeltal som har berdknats, hur kan vi tolka resultaten och vilka
aktiviteter kan forbattra nyckeltalet?

15:45 Utvardering av workshopen. Har deltagarna skapat en hogre niva av forstaelse? Hur
gar vividare med det fortsatta arbete?

16:00 Workshopen avslutas
Deltagaravgift
| avgiften ingar deltagande i workshopen, kaffe och lunch samt tillhérande dokumentation.
Deltagaravgift 3 500 SEK exkl. moms for medlemmar i Svenskt Underhall.
4 500 SEK exkl. moms for 6vriga.
Anmalan

Du ar valkommen med Din anmaélan fére den 24 mars via telefon, tel. 08-664 09 25 eller e-post,
info@svuh.se. Ange namn, foretag, postadress, telefonnummer, e-post samt faktureringsadress.

Vialkommen!

Riksorganisationen Svenskt Underhall
Stormbyvégen 2, 163 55 Spanga, Telefon: 08-664 09 25
kansli@svuh.se, www.svensktunderhall.se
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